- e Stocklin Logistik GmbH
0‘ ' Forder- und Lagertechnik
Untere Industriestr. 20
D-57250 Netphen
Tel. +49 271 - 31793- 0

Fax +49 271 — 31793- 100

SMM Stahl- und Maschinenbau GmbH
Tannenstr. 12

64367 Muhltal/Hess

Netphen, den lhre Referenz: Unsere Referenz:
27.Januar 2009 Herr Weger Andreas Eitner

Lieferantenbewertung zu Auftrag 22410/Kaco

Sehr geehrter Herr Weger,

taglich bemihen sich unsere Mitarbeiter, den hohen Anforderungen unserer Kunden gerecht zu werden.
Dies erreichen wir, indem wir zusammen mit unseren Lieferpartnern auf allen Stufen beste Arbeit leisten.

Ihre Leistungen werden im Rahmen des Qualitditsmanagements ISO 9001 auftragsabhéngig erfasst und
ausgewertet, womit wir auch die Basis flr unsere weitere Zusammenarbeit schaffen.

Beigefugt finden Sie unsere Bewertung fir Ihre Firma. Wir wiirden uns freuen, wenn Sie eventuell not-
wendige Verbesserungen fur zukinftige Auftrage realisieren konnten!

Dies wird die Wettbewerbsfahigkeit Ihres und unseres Unternehmens sicher starken.

Far allfallige Stellungnahmen stehen wir Innen gerne zur Verfugung.

Mit freundlichen GriiRen
Stocklin Logistik GmbH

Andreas Eitner
Beschaffung

Beilage erwahnt
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Lieferantenbewertung QM
Beschaffung 05.1300

SMM Stahl- und Maschinenbau GmbH
64367 Muhltal/Hess

Bewertung fir den Auftrag 22410/Kaco

Wareneingang: Termin i. O. s T T USSR
Menge i. O. s T T USSR
Produkt i. O. s T T USSR
Verpackung i. O. s T T USSR
Reklamationsbearbeitung: Kulanz X3 [JL Keine Notwendigkeit f. Reklam. auf Kulanz
Hilfsbereitschaft X3 [JL Keine Notwendigkeit
Haufigkeit X3 [JL Keine Beanstandung
.................................. T T OO
Verkauf: Zusammenarbeit, X3 [JL guteund freundliche Kommunikation
Kommunikation
.................................. [J3 [JL angenehme Zusammenarbeit
Reaktionszeit im Fall von: Anfrage s T T USSR
Auftragsbestatigung DI LI L oo
Reklamation X3 [JL Keine notwendig
Reparaturen X3 [JL Keine notwendig
Korrespondenz s T T USSR

Unversch.Nacharbeit [X]J [ ] L siehe unten

Recycling: Umweltschutz, Ver-  XIJ [ L e,
packung, Entsorgung,
Mat.-Rucknahme

Bemerkungen:

Nachlieferung erforderlich auf Grund nicht ausreichend bestellter Ware — schnelle und unkomplizierte Ab-
wicklung und kostengiinstige Hilfe
Keine Verbesserung — weiter so

Datenerfassung erledigt [ Datum: 27.01.09
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